
L
' innov,

À LAPORT
DETOUTES
LESPME
Fairegermeruneidée

,

la transformer
enprojetviable et profitablesans
se la fairesoufflerencoursde
routepeutreleverdudéfidans
uneentreprise . Maiscertainement
pasde l

'

impossible! Et c' estheureux
caraujourd

'

hui
,

encoreplus
qu' hier

,

seuleunestratégiecréative
permetdesortirdulot

,

decapter
denouveauxclients

,

dedévelopper
sonchiffre d

' affaires
et de s' assurer

unavenirprometteur . Voicilesétapes
à suivrepourdynamiser l

' innovation
dansvotrePME.
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PieM'A PASSu
fiv,vovezAlTeer

"
1

/

Surquoiuneentreprisepeut-elleinnover?
Il seraitréducteurdeconfiner

l

'

innovation )c' est-à-dire l

'

apport
de la

nouveauté
) uniquement à

vosproduitsouservices.
Vouspouvez innover à touslesétages!
? Leproduit : Lancerunenouveauté

, ajouterunefonctionnalité

à
unproduitexistant.

111Lacible : Séduireunnouveautypedeclientèle.
111Leprocédé :

Créerunetechniqueoutechnologie
quioptimise la

fabrication
,

la logistique ,

la gestion
desressources...
?

L

'

organisation : Répartirdifféremment lesrôles et le pouvoir
dedécision oufaciliter la

communication interne.
? Lemarketing : Changerdepackaging ,

delogo ,

demessage

publicitaire.
? Laméthodedevente :

"

Recruter
" desprescripteurs.

? Ladistribution : Trouverdesrevendeurs supplémentaires.
? L

'

image : lancerdesopérationsdecommunication

externeoriginales.
? Lesressourceshumaines :

Recruterdesprofilsatypiques.

liChef
d

'

entrepriseN?68Mai2012

L

'

INNOVATION À
LAPORTÉEDETOUTESLESPME!

ETAPE
1

Pratiquer l

' innovation :

dela

culture à la stratégie
Prendreuntemps d

' avanceparrapport à
la

concurrence
,

c' est l

' ambitiondetoutdirigeant.
Pourpasserdurêve à

la
réalité

,

il doitmontrer l

'

exemple et apprendre à sesmanagers à
insuffler

uneénergiecréativedansleursrangs .

Lereste n'
estqu'organisationnel.

Innover

,

c' estcréerune

invention.. .quirencontreun
marché!Cederniercritère
estfondamental . « Trop

souvent
,

lesentreprisesonttendance

à lancerunproduitouunservice

dansunpremiertempspuis à

chercher desclientspotentiels dans

unsecond
, regretteIvanGavriloff

,

p-dgdeKaosConsulting,

cabinet

conseileninnovation .
Elles

s' organisentensuiteaumieuxpour
vendre leuroffre et optimisentleur

profitparuntravailsurlesprocess .
»

Autrementdit
,

danscecasde
figure ,

l

' innovation perturbe
l

'

organisationde l

'

entreprise.
D

' oùdesécueils
organisationnels et humainssur le chemin.
«

C'
estprendre le problème à

l

'

envers »

,

affirme l

'

expert , pour
qui l

' innovationdoitêtre
intégrée d

' embléedans le
code

génétiquede
la société

,

fautede

quoisasurvieesttout
bonnementmenacéedansunmonde
devenuparticulièrement
compétitif . Pasévidentpourune
PME d

' éveillerlesressources
inventives ?

« Aucontraire
, répond

JulienBesse
,

directeurassociéde

Sinnogen ,

sociétédeconseil
spécialisée surles
problématiques

destratégie et de
management de l

' innovation
,

lespetites
structuressontavantagéespar
rapportauxgrandscomptes. »

L

'

absencedecloisonnementfort
entrelesservices et lesrelations

facilesentrecollaborateurs et

chefsdeservicesontautant
d

' atoutsquicompensent le

manquerelatifdemoyens.
« Lesprisesdedécision et les
changements decap interviennent

vite »

, ajoute le spécialiste ,

complétéparsonassocié

SébastienGrilli :

« Enoutre
,

à l

'

inversedes

grandesentreprises oùlessalariésse

freinent d

' eux-mêmes
,

lesPME

parviennentsouvent
à

créerun
climatrelationnel favorable à

l

'

esprit
d

' initiativeet aupartage. »

MotiverLestroupes
Resteque l

' innovationnese
décrètepas . C' estunvirusqui
s'

inocule à touslesétagesde
l

'

entreprise ,

cheztousles
collaborateurs . À

commencerpar
toutenhaut

,

dans le
bureaudu

dirigeant . Ici
,

l

'

exemplaritédu
managementprendtoutson
sens .

«

Lepatrondoitfairepreuve
d

'

unevolontéfarouche et
le faire

savoir »

,

martèleIvanGavriloff

(

KaosConsulting )
pourqui

humilité et passionsontles
maîtres-mots .

Concrètement
,

il

s' agitdedireclairement à ses
collaborateursque l

'

entreprise a

besoindeleursméninges et

d

'

expliquer pourquoi leur
investissementestessentiel . Quine
seraitpasmotivé à

l

'

idéedefaire

émerger lessolutionsoules
produitsdedemain ? Qui
n'

auraitpasenviedesedonner

www.chefdentreprise.com
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FrancisLelong ,

directeurgénéralde L

'

Édito

L

' Édito

> Activité
Édition

,

fabrication et distribution
demobilierdesign

> Ville
Paris

(

XIII'arr.
)

> Forme
juridique
SAS

> Dirigeant
FrancisLelong ,

38ans

> Année
decréation
2008

> Effectif
25salariés

> CA2011
1
MEuro

auquotidienpour devenir leader
sursonmarché

? Unbon
discoursemporte l

' adhésion et

le coeurdesfoules . « Naîtainsiun
état d

'

espritqu' il faudrasoutenir et

encouragerviauneorganisation
facilitant le recueildebonnes
idées et leurmatérialisation »

,

pointe l

'

expert.
Relaisopérationnels ,

les
managers intermédiaires ontun
rôlepivot à jouer .Ilssonten
contactdirectaveclessalariés

opérationnels ,

ceuxquisont
confrontéstouslesjours
auxprocess et auxoutils

et

,

par là même
,

lesmieuxplacés
pourdétecter lesfailles

,

les
points d

' amélioration et avoir
des idéessur l

'

avenirduproduit

www.chefdentreprise.com

«

L

' innovationestaucoeur
denotrebusinessmodel »

ÉditaestaumondedumeublecequeMyMajorCompany
est à celuidudisque .

Lapetiteaffaireparisiennefaitfinancer
le lancement d

'

unetableouencore d

'

uneétagèreconçuepar
l

'

undeses100designerspartenairesparlesinternautesquivont
parierentre 3

et
300eurossur le succèsfuturde l

'

objet . Lasomme
récoltée Ide1000 à

3 000euros
)

sert
à la réalisation d

'

études

techniques et marketing ,

ainsiqu' à
la réalisation d

'

unprototype et

,

éventuellement
,

d

'

uneprésérie . Encontrepartie ,

lescoéditeurs
perçoiventdesroyaltiesdurantdixans à hauteurde10%%duchiffre

d

'

affairesgénérépar le produit . À cejour ,

untiersdesprojets
soumis

,

soit40meubles
,

ontétéfinancéspuiscommercialiséspar
la PMEquifabrique lesproduitsenFrancedanssapropreusine

et s' occupede la distribution.
L

'

innovationsesituedoncclairementaucoeurde l

'

ADNde la PME . MaisFrancisLelong ,

le directeurgénéral ,

faitensortedefairegermer lesidéesauquotidien . Pourcefaire
,

il
recrute

prioritairementdesprofils « issusdestart-upplutôtquedegrossesboîtessclérosées »

et quiont
« desexistences et despersonnalités faites d

'

aspérités »

. Soncommunitymanager , parexemple ,

estunmusiciendeformationquitravailleaux 3

/

5'

5 pourpouvoirseconsacrer à sapassionde
l

'

écriture . Managersouple ,

le trentenaire laissebeaucoup d

'

autonomie à sescollaborateurs.
« Ilsdoiventsesentirsuffisammentsereinspouroserprendredesrisques et apporterdessolutions
détonantes »

, explique-t-ilavantdeconclure
: « Comme lessalariésaimentlesproduitsquenous

fabriquons ,
ils

s' intéressent à

leuramélioration et
n' hésitentpas à formulerdespropositionsque

j'

écoutetoujoursavecattention .

»

À l

'

inversedes

grandesentreprises ,

lesPMEparviennent
à créerunclimat
relationnel favorable

à
l

'

esprit d

'

initiative. »

Sébastien Grilli
,

directeurassocié
, Sinnogen

ouduservice .
À

cesmanagers
d

'

impulserundialogue
ascendantdemanièreformelle

(

lors
deréunionsthématiques )

ou
informelle

(à

la machine à café
).

Leurcapacité d

' écoutesera
aussi à l

'

épreuve à
l

'

occasion
d

'

échanges avec lespartenaires
(

sous-traitants
,

fournisseurs
,

revendeurs
)

et aveclesclients.
Lessonderpermet d

'

obtenirdes
informations intéressantessur
l

'

usagequ' ils fontréellementde
vosproduits et services . Une
étudedesatisfactionouunfocus

group , parexemple , peuvent
vousdonnerdespistes d

'

évolution . « Lescollaborateurs doiventse

nourrirdecequ' ils voient
et

entendentautour d

'

eux
et

s' ouvrir

Lebureaupourenfantforteresse
faitpartiedes40meubles

développés par L

' Édito.

Mai2012N?68Chef
d

'

entreprise

?

sur
le mondeafin d

' ouvrir leur
esprit »

,

estimeJulienBesse
( Sinnogen )

. Comment ?Voicides
actionssimples à mettreen
place : inciter à la participation
active à

la viede l

'

entreprise pour
savoirexactementsurquels
projetstravaillentsesvoisinsde
bureau

, intégrerdesréseaux
professionnelspouréchanger
surdesproblématiques
communesouencoresetenir
informéde l

' évolutiondeson
secteur et desesacteursparun
travaildeveilleapprofondiequi
peutpermettre ,

notamment
,

de
saisirdesopportunités
extérieures . SelonSébastien
Grilli

( Sinnogen )

,

«
le chef d

'

entreprise
doitoffrircette libertéIIIII?

gi ;
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ETAPE 1

L

' INNOVATION
À

LAPORTÉEDETOUTESLESPME!

11111»."
à sesmanagersmême si

elle a uncoûtcertain
,

neserait-ce

qu'entermesdetemps ».

Pasquestiondepartirdanstous
lessens

à partirdesidées

collectéesde-cide-là .
Lesdeux

directeurs deSinnogenconseillent
d

' instaureruncomitétransverse

chargé d

' animer et decontrôler
lesénergies . Il secompose
idéalement d

' unreprésentantdetous

lesservicesde l

'

entreprisecar
l

' innovationest le fruitde la

confrontationdedifférents
pointsdevue

,

et pasuniquement
le

résultatdesprojetsde R &
D.

Sesmembresparticipent à des
sessions internesde

brainstorming
et

/

ou
à

desséminairesde
créativité

,

encadréspardes

spécialistes
,

sélectionnent les

propositions , prévoientleurmise
enchantier et

décident
,

le
cas

échéant
,

deleurarrêt . « L

'

unedes

missionsprincipalesdecette

structureestdevérifierque le projet s'

inscritbiendans la stratégieglobalede

l

'

entreprise et qu' il pourraêtremené

à
sontermedans le

délaiprévu et

avectous lesrésultatsescomptés »

,

prévientIvanGavriloff
(

Kaos

Consulting )

.
Intervientalors la

phase d

'

étudedeviabilité :

marché
,

environnement

concurrentiel et ressourcesnécessaires sont

passésaucriblepourdélimiter le

périmètreduprojet et éviterdes

-

)

CEQU' IL
FAUTRETENIR

Chef d

' entrepriseN?68Mai2012

66 il fautsoutenir et

encourager l

' innovation

viauneorganisation
facilitant le

recueil
debonnesidées

et leurmatérialisation. »

IvanGavriloff
,

p-dg ,

KaosConsulting

LL

g

orientations coûteusesou
inefficaces .

Leplan d

'

actionrédigépar
la suiteétablit lesétapes à suivre

pour le
mener à bien.

Chercher
dusoutienextérieur
Il peutarriver

,

selon l

' activitéde
l

'

entreprise , quedes
compétences fassentdéfauteninterne

pourpoursuivre le projet . La

? Uneinnovationest la
rencontre

d

'

uneinvention et
d

'

unmarché.

? Encomparaison avecunegrandeentreprise ,

unePMEestdotéedebonnombre d

'

atouts

pourmettreenplaceunestratégie d

'

innovation : peudecloisonnement
, management

deproximité et délaidedécision rapide.

?
C' estaudirigeantdetransmettreuneculturede l

'

innovation à
sesmanagersquieux-mêmes

la communiqueront à
leurscollaborateurs.

? Uncomitétransverse
, composé d

'

unreprésentantdechaqueservice
,peutêtremisenplace

pouranimer et contrôler lesénergiescréatives.

?
Uneentreprisepeutavoir recours à

descompétences extérieures
,

notamment

viadespartenariats , pourmenerà
bienunprojet d

'

innovation.

conclusion d

' unpartenariatest
alors l

'

unedessolutions

envisageablespourcontinuer touten

partageantlescoûts.. .
et les

résultats .
Il peutscellerun

accordentrevous et bonnombre

destructures : grandeentreprise ,

institutderechercheprivéou
universitaire

,

membres d

' un

pôledecompétitivité , designers ,

fournisseurs
,

clients
, entreprises

auxactivitésconnexes
,

etc .

«

Il est

indispensable d

'

opérer unesélection

pointuedefaçon à vousassurer

quevotrepassion et vosintérêtssont

lesmêmes »

,

recommande Ivan
Gavriloff

(

KaosConsulting ).

«

Et quevousneconstruisez pas
uneusine à gazquiconsommera

énergie et tempsdemanière

disproportionnée parrapportaux

retombées attendues »

,

surenchérit
JulienBesse

( Sinnogen )

. Bref
,

il
s' agit d

' évaluer si
le jeuen

vaut la
chandelle . En d

' autres

termes
,

si uneinnovation
rentableensortira .

I

www.chefdentreprise.com

LIAI

HELDER

ALMEIDA
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Demultiplespistes
pourfinancer [

innovation
Pourréunirlesfondsnécessaires à

l

' exécution

devotreprojetd

' innovation
,

il
existebonnombre

deportesauxquelles frapper ,

enplusdecelles
devotreagencebancairehabituelle.
Tour d

' horizondesdispositifsexistants
,

deleursatoutsmaisaussideleurslimites.

I

Labanque
I publiqueOséo

«

C' est le premierguichetauquelse

rendre
,

affirmeFrançoisChollet
,

directeur d

'

AbsisKey ,

cabinet
conseilenfinancement de

l

' innovation
.
Oséoestdevenu

incontournable et
ce

, pourde
bonnesraisons .

»

D

' unepart ,

la

banquepubliqueintervient
pourgarantir (à

hauteurde
60%%

)

lesprêtsdesentreprises
viasonfondsdegarantie
innovation . D

' autrepart ,

elle
octroieelle-mêmedesprêts à

tauxzéroou à tauxpréférentiel

(

sansgarantie ,

ni
caution

).

Sesaidesprennentégalement
la

forme d

' avances

remboursables .

« Lapalettedesoffres ,

particulièrement large , peutcouvrir

lesdifférents besoins d

'

unePMEen

phase d

' innovation »

, complète
l

'

expert.Autreatout : un
interlocuteur dédiéauseinde28

directionsrégionalesvous

accompagnetoutaulongdevotre
demande et vousorientevers le

produitOséo le plusadapté
à

votresituation et

,

le
cas

échéant
,

vers d

' autres

structures à
contacter .Lesmontants

verséssesituententre50000 et

unmillion d

' euros et
tournent

enmoyenne à 130000euros.

1

Chef d

'

entrepriseN?68Mai2012

L

' INNOVATION
À

LAPORTÉEDETOUTESLESPME!
?

« Attentionautimingdevotre

dépôtdedossier
, prévienttout

demêmeCharles-Édouard de
Cazalet

,

directeurdeSogedev ,

cabinetconseilspécialiséen
financementpublic ,

la

commissionrendsonverdictsoustrois
à
sixmois. »

2Le
créditimpôt

recherche
(

CIR
)

Commentnepasprofiter
" du

dispositif fiscal le plus
favorable d

'

Europe
"

,

auxdiresdes

professionnelsdu
financement?Leconcept estattractif :

dès la findesonpremier
exercice fiscal

,

et touslesans
,

une

entreprisepeutdéposerune
demandedecréditimpôt
recherche

(

CIR
)

. Elleobtient
,

encas
d

'

éligibilité ,

uneremise

d

'

impôtsurlessociétés
(

IS

)

pouvantatteindre
,

la première
année

,

40%%desdépenses

engagées
enR8zD

(

salaires
,

fonctionnement
, équipements , dépôtde

brevets...
)
puis35%% la

deuxième et 30%%lesannées
suivantes .

Seulement il

y

a

deuxombresautableau . La
première ?

Vosrecherches
doivent

s'
inscrireparfaitement

dans
le

cadredéfinipar le

ministèrede l

'

Enseignement

supérieur et de la
Recherche :

interventiond

' aumoinsun
ingénieur et travailsurun
produitcomportantdes
améliorationssubstantiellespar
rapport à

ceuxexistants
,

notamment
.

« D

' où l

' intérêtde

faireappel à
unspécialiste qui

pourradélimiter le périmètredes

travauxéligibles »

, explique
Charles-ÉdouarddeCazalet . La
secondeest le

formalisme des

dossiers .
Encasdecontrôle

fiscal
, charge à

vousdefournirdes

piècesjustificatives
irréprochables .

Fautedequoivous
risquezunredressementsur
votrecrédit d

'

impôt .

«
Il faut

doncsepréparerenconstituant
dessynthèsestechniques et

financières »

,

conseilleFrançois
Chollet

(
AbsisKey ).

3Le
statutdejeune

entreprise innovante
LestatutfiscalJEIvise à soutenir
lesjeunesentreprisesdemoins
dehuitans

d

' existenceenleur
conférantdesexonérations
fiscales et unallégementde
chargessurlessalairesdes
collaborateurs duserviceR8r D

et

deschercheurs
.
Ellesne

s' acquittentpasde l

'

IS

,

ni de
la

contributionéconomique
territoriale

(

CET
)

.
Lescharges

socialessontdéductibles
à

100%%durant lestroispremières
années

, puis à
80%%

,

70%%
,

60%%

et 50%%lesannéessuivantes.
Cesexonérationssont
plafonnées

, parannée et par
entreprise ,

à cinqfois le plafond
annuelde la Sécuritésociale

,

soit181875eurospour2012.

www.chefdentreprise.com

0
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Neolux

> Activité
Conception
et

fabrication
desources
lumineuses

à
leds

> Ville
LaChapelle
Vendômoise

(

Loir-et-Cher
)

> Forme juridique
SAS

> Dirigeant
LudovicLabidurie

,

44ans

> Annéedecréation
2007

> Effectif
30salariés

> CA2011
2

,7

MEuro

Conditionsinequanon
pourbénéficierdetousces
avantages : lesPMEdoivent
impérativement consacrer
aumoins15%%deleurchiffre
d

' affaires à
la recherche et

audéveloppement . Cestatut
,

qu' il suffitdedéclarer à la finde
sonexercice fiscal

, peutse
cumuleravec le CIR

LeFUIvialespôles
midecompétitivité
LesPMElabelliséespeuvent
prétendre à dessubventions

spécifiquesde
la partde l

'

État
,

de
l

' ordrede100000 à 500000euros
,

via le fondsunique
interministériel

(

FUI
)

. Cedernierorganise ,

deux foisparan
,

desappels à

projets thématiquespourdes
dossierscollaboratifs . Lasélection

www.chefdentreprise.com

LudovicLabidurie
, présidentdeNeolux

« Lescoupsdepoucefinanciers
d

' Oséonouspermettent
undéveloppementaccéléré »

Depuismars
,

deuxgrandesmaisonschampenoisesutilisentdans
leurscavesunsystème d

'

éclairage à diodesélectroluminescentes
(
led

)

spécialementconçupourcetype d

'

espace . Cetteinnovationest
le fruit

d

'

unecollaborationentre la PMENeolux et
le Commissariat à

l

'

énergie

atomique (
CEA

)

deGrenoble . Depuis juin2011
,

et pour troisans
,

les
deuxstructures

s' associentpourcréerdessolutionsnouvelles
. Celle

pour le vinest la première ,

la seconde
,

le

'
'

projetModuled
"

,

estencours
d

'

élaboration .
Ellevise

à intégrerde l

'

intelligenceembarquéedans la

led
.
Pourfinancerceschantiers

,

LudovicLabidurie
, présidentde

l

'

entreprise ,

obtient
,

sur36mois
,

800000euros d

'

avancedetrésorerie
de la part d

'

Oséo .
Pourmontersondossier

,

il bâtitunbusinessplan ,

un
plandedéveloppementstratégiqueenR& D et établitdesprojectionsdeventes et

deretoursur
investissement

.
« Untravailprenant ,

maisnécessaire et justifiédans le
cadre d

'

unedemandedefonds

publics »

,

estime-t-il .Satisfaitdesservices d

'

Oséo
,

il sollicite
à

nouveauuneaidefinancièreafin
d

'

investirdans l

'

achatdemachines . Aux400000 eurosverséssousforme d

'

obligationsconvertibles

parunesociétédecapital-risque ,

sesontainsiajoutés250000eurosprêtés à
4 %%avecundifféré

d

'

amortissementdedeuxans et sanscautiondudirigeant .
« Dequoiaccélérernotredéveloppement

sansrisquefinanciermajeur »

,

conclut te chef d

'

entreprise.

s' effectue enfonctionducontenu

technologique ,

duROI

commercial et desretombées
attendues entermes

d

'

emploi .

Inconvénient majeur : impossiblede
démarrer lesrecherches
communesavant l

'

acceptiondu
projet ,

or la validationpeut
prendrejusqu' à sixmois.

">

CEQU' IL FAUTRETENIR

IC D

' autrespistes
à explorer

Enfin
,

nenégligezaucune
piste .

Desaidesrégionalesaux

européennes . Ainsi
,

le Fonds

européen et développement
régional (

Feder
)

et le Fonds
socialeuropéen (

FSE
)

soutiennent respectivement l

'

in

Neoluxconçoit et réalise
deséclairages d basede leds.

vestissementdans le

matériel et dans la formation .
Ce

sont lesrégionsfrançaisesqui
lesredistribuent .

PCRDT
,

Eureka
,

Eurostars.. . Les
programmes européens
pullulent

. Difficilede s'

y

retrouver
et derentrerdans lesclousmais

quinetenterien.. . I

? Lesaides d

'

Oséoprennent la forme d

'

avances remboursables
,

deprêts à tauxzéroou

préférentiel et degarantiesbancaires . Uninterlocuteurdédiévousconseille et vousoriente.

? Lecréditimpôtrecherche
(

CIR
)

estundispositif fiscalpermettant d

'

obtenirunfinancement

partieldestravauxdeR& D viauneremise d

'

impôtsurlessociétés
(

IS

) pouvantatteindre40%%

desesdépensesengagées.

? Lestatutdejeuneentreprise innovante
(

JEI
) permetdebénéficier d

'

exonérations fiscales
et sociales à conditiondeconsacreraumoins15%%desonchiffre d

'

affaires à la recherche
et audéveloppement.
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Lecoûteuxmaisincontournable

passagepar la caseprotection
Pourcouper l

' herbesous le pieddescopieurs ,

riennevautundépôt à
l

' Institutnationalde la

propriété industrielletInpi1 . Formules
,

marche à suivre
,

coût.. . Voicitoutcequevousdevezsavoir
sur

la propriété industrielle.

Vous
mettezde l

'

espoir
danscetteinnovation
coûteuseentemps ,

moyens et effectifs . Alorsne
sautezpas la caseInpi (

Institut
nationalde la propriété
industrielle

)

.
Cetorganisme

vousassureuneprotection
quellequesoit la

naturede
votretrouvaille .

« Seulunoutil

juridiquevousconfèreun
monopole d

'

exploitation , précise
GabrieldeKernier

,

directeur
ducabinetconseilenpropriété

ilChef
d

'

entrepriseN?68Mai2012

industrielleNetter . C' est la base

surlaquelle s' appuyerencasde

contrefaçon. »

D

' ailleurs
,

la publication d

' un
brevetsuffitsouventpour
dissuaderlesconcurrents
devouscopier . Une
recommandationdePhilippeBlot

,

présidentdeLavoix
,

cabinetde
conseilenpropriétéindustrielle

,

afin d

' éviterlesfuitesavant
même d

' entrerencontactavec

l

'

Inpi :
« Pensez à incluredesclauses

deconfidentialitédanslescontrats

LINNOVATION À LAPORTÉEDETOUTESLESPME!
TAPE 3

MichelineTaillardat
, présidente

de la sociétééponyme ,

a opté
pour l

'

enveloppeSoleaupour
fairevaloirsesdroits d

' auteur.

detravaildevoscollaborateurs
,

ainsiquedansceuxquivous
lientavecvospartenaires et

soustraitants. »

L

'

enveloppeSoleau
,

premièreétape
Premièrepossibilité : l

'

enveloppeSoleau
(

15eurospour
cinqansrenouvelables

) qui
permetdedater

et
d

'

apporter
unepreuve d

' antériorité sur
uneoeuvre . Icipointd

'

exclusivité
,

maisvouspouvez
exploitervotreinventionsans
crainte

, parexemple ,

devous
voiropposerunbrevetdéposé
ultérieurement . Micheline
Taillardat

, présidentede la

sociétééponyme (

23salariés
,

3 millions d

' eurosdechiffre
d

' affaires
) spécialisée dans la

fabrication et
la

commercialisation demeublesinspirésdu
XVIIIesiècle

,

a optépourcette
formulelégèrepourfairevaloir
sesdroits d

' auteur . Bienluien a

pris .

«

L

'

annéedernière
,

unfabricant italien s' estunpeutrop
inspiréde l

'

undenosmodèles
,

serappelle la dirigeante.
Troiséchanges decourrier d

'

avocat

plustard
,

l

'

entreprise étrangère
reconnaissait sestorts et demandait

unetransaction commerciale que
nousavonsacceptéeafin d

'

éviterde

longs et coûteuxrecoursdevant les

tribunaux. » Cetteméthodepeut
doncavoiruneffetdissuasif

,

N° et date de parution : 68 - 01/04/2012
Diffusion : 70000
Périodicité : Mensuel

Site Web : http://www.chefdentreprise.com/

Page : 44
Taille : 80 %
5783 cm2

Copyright (Chef d'entreprise) Reproduction interdite sans autorisation
7 / 10

Sogedev

http://www.chefdentreprise.com/


maissonpouvoirlégalesttrès
limité .

Il existe
,

enrevanche
,

troisoutilsmajeurspour
protégeraumieuxunecréation

:

le dépôtdebrevet
,

le dépôtde
modèlesoudedessins

et le

dépôtdemarque . Ilssont
complémentaires . Parexemple ,

s' agissant d

' untéléphone
portable ,

vouspouvezdéposer
unefonctionnalité

(

brevet
)

,

son

design ( dépôtdemodèlesou
dessins

)

et sonnom
( dépôtde

marque )

. S' agissantdubrevet
,

il

protègeuneinnovation
technique ,

c' est-à-direun
produitouunprocédéqui
apporteunesolutiontechnique
à unproblèmedonné . Le
monopole d

'

exploitationpeut
atteindre20ansmoyennant
uneredevanceannuellede
18euros . Autermedecedélai

,

le

brevettombedans le domaine
public et peutêtreutilisépar
n' importequi.

Laprocédure
dedépôtdebrevet
Lademandededépôt (

coût
:

36euros
)

sefait à l

'

Inpi .
Le

dossierdoitcontenirune
descriptiondétailléedeceque
vousvoulezprotéger . Il est
conseillédesefaire
accompagnerpour la rédactiondutexte

descriptif . Sinon
,

« vousrisquez
d

'

obtenirunbrevetsousuneforme
pluslimitéequecelle à laquelle
vousauriezpuprétendreou

, pire ,

vousvoiropposerunrefusde
l

'

Inpi »

, prévientPhilippeBlot
(

Lavoix
)

. Comptez ,

selon la

technicitédevotreinnovation
,

de3000 à 12000euros
.

L

'

Inpi
rendsonrapportderecherche

préliminaire établissant l

'

état
de l

' avancéede la technique
dans le domaineconcerné et

sonavisquant à
la délivrance au

boutdeneufmoismaximum
(

coût500euros
)

. Il estpossible ,

à

cetteétape ,

d

'

apporterdes

www.chefdentreprise.com

retouches à sademande . La
publication a lieuenviron18mois

plustard et la délivrance
intervientgénéralementunanaprès
(

coût : 86euros
).

«

Si le dépôt n' esteffectuéqu'en

France
,

l

'

entreprisepeutêtrecopiéeen

toutelégalitéhorsdenos frontières »

,

prévientGabrieldeKernier
(

Netter
)

. D

' où
l

' intérêt d

' étendre
le brevet à d

'

autres pays . Ladate
dudépôtsur

le territoirefrançais
faitfoi et

l

'

entreprisebénéficie
d

' undélaidepriorité ( appelé
délai d

' immunitéinternationale
)

de12moispoureffectuersa
démarche . Il existetroisoptions
pourétendresesdroits .

Une
entreprisequicibleunou
deuxterritoiresferaune
demandededépôtdirectement
dansle( s

) paysconcemé(s

)

. Celle

quivisequelquespays
européens s' adressera à l

' Office

européendesbrevets
(

OEB
)

auquel32Étatsadhèrent . Il

devraitêtreremplacé ,

d

'

ici

à 2014
, par le Brevetunitaire

européen
(

BUE
)

et voirsoncoût
réduit et sesdémarches
facilitées . Enfin

,

cellequi a besoin
d

' unecouverture plus
importante rentreraenrelationavec
l

'

Organisationmondialede
la

propriétéintellectuelle
(

OMPI
).

L

'

Inpisechargedestransfertsde
dossiers . Dépôt , rapportde

-

)

CEQU' IL FAUTRETENIR

6 Pensez à inclure
desclausesde

confidentialitédans
lescontratsdetravail
devoscollaborateurs

,

ainsiquedansceux

quivouslientavec
vospartenaires
et sous-traitants. »

PhilippeBlet
,

président ,

Lavoix

recherche
,

délivrance
,

traduction
,

lesprixvarientenfonctiondes
tarifsenvigueurdanschaque
pays ,

maisunechoseestsûre : la

factureatteindraaumoins
4000eurosparpays ,

à quoi s'

ajouterapar la suitedescentaines
d

'

eurosparannuité.

Zoomsurlesdessins
,

modèles et marques
Ledroitdesdessins

(

créations
bidimensionnelles

)

et modèles

(

créationstridimensionnelles
)

concernelesobjetsindustriels
ouartisanauxayantune
fonctionutilitaire et présentant
uneapparencenouvelle

(

et non
fonctionnelle

)

,

notamment
dansleurslignes ,

formesou
textures

. Laprotectioncourtsur

cinqans
(

coûtdudépôt38euros
et 22eurosparreproduction
noir

et blanc
,

45eurosen
couleurs

)

,

renouvelablepar
tranchedecinqans

,

dans
la

limitede25ans . Leterme
"

marque
" incluttoutsigne

servant
à distinguerunproduit

ouunservicetelqu'unnom
(

Lacoste
)

ouun logo (

un
crocodile

)

. Ellepeutêtreprotégée
dixans

(

coût : 225euros
)

,

le

dépôt
(

240euros
)

étant
renouvelable à

l

' infini . Lesystèmede
demandeauprèsde l

'

Inpiest
similaire à celuidesbrevets .

I

? Pourprotégeruneinnovationnaissante
,

mieuxvautincluredesclausesdeconfidentialité
dans lescontratsdetravaildevoscollaborateurs

,

ainsiquedansceuxquivouslientavecvos

partenaires et sous-traitants.

? L

'

Inpi ( Institutnationalde la propriété industrielle
) ,
vousassureuneprotectionquellequesoit

la naturedevotreinnovation.

? Il existetroisoutilspourprotégerunecréationenFrance : le dépôtdebrevet
,

le dépôtdemodèle
oudessin

et le dépôtdemarque.
? Pourdéposerunbrevet

à l

'

étranger ,

vouspouvezsoitfaireunedemandededépôtdirectement
dans lets ) paysconcerné( s

)
,

soitvousadresser
à

l

'

Officeeuropéendesbrevets
( OEBI

,

soitentrer
enrelationavec l

'

Organisationmondialede la propriétéintellectuelle
( OMPII.

ilMai2012N?68Chef
d

'

entreprise
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Rentabilisersesinnovations :

eninterneouviaunelicence?
Innoverpourinnovernerime à rien . Dèslors

,

il
convientdeprêteruneattention touteparticulière

à l

'

exploitationdevosbrevets
,

doncdeleurretoursurinvestissement . Voicilesformulespossibles
pourmaximisertesretombéesissuesdevotretrouvaille.

Innover

,

c' estbien . Entirerde

véritablesprofits ,

c'
estencore

mieux!Unetechnologie ouun
service

,

aussiextraordinaires
soient-ils

,

nevousrapporteront
rien s'

ils nerencontrentpasdes

clients . Lesfichiersde l

'

Inpi
débordent d

' inventionsgéniales

qui n' ontenrichipersonne!
Tout

d

'

abord
,

sélectionnez l

'

idée

qui ,

étudedemarché à l

'

appui ,

répond à unbesoinnonsatisfait et

laisseenvisager deréelles

perspectives dedébouchéscommerciaux

et
unmodèleéconomique viable.

Certes
,

le
calculduretoursur

investissement
n'

estpaschoseaisée.

Maisnefaitespaspourautant
l

'

impassesuruneestimationde
la

rentabilitédel

' affaireentenant

compte ,

notamment
,

dumontant

desinvestissementsdedépart ,

des

coûtshumains et matériels . Mettez

également dans la balanceles
bénéficesnonmesurables

,

comme

la possiblemontéeen
compétences de l

'

équipe investiedans le

projetou l

'

imagedemarquede
l

'

entreprise . Réactualisez

régulièrement vosestimations et vos
indicateursaufuret

à

mesurede l

' avancement

duprojetafin d

'

engarder
unevisionréaliste.

Unefois l

' innovation
enboîte

,

deuxoptions
s'

offrent à vous :

l

'

exploiter
vousmêmeoutransférersa

VO
*

Chef d

'

entrepriseN?68Mai2012

L

'

INNOVATION À
LAPORTÉEDETOUTESLESPME!

ETAPE
4

e6Lesnégociations
decontratsde licence

supposentdes

compétencesquelesPME

n' ontpastoujours
eninterne

. D

' où l

' utilité

d

' unintermédiaire. »

Jean-ChartesHourcade
,

directeurgénéral ,

FranceBrevets

propriété à untierscontreune

compensation . « Développeren

interneunproduitouserviceque
l

'

entreprisesera la seule à

commercialiser permetdedégager des

margesimportantes »

,

assure

PhilippeBlot
, présidentde

Lavoix
,

cabinetconseilendroit
de la propriétéindustrielle . C'

est

la voie la pluslargementchoisie

parlesPME
,

selonGabrielde
Kernier

,

directeurducabinet
conseilenpropriétéindustrielle
Netter

. Danscecas
,

l

'

entreprise
sechargedeconstituerune
offrecommerciale

,

de la

promouvoir et detrouverdes
clients . Ellemaîtriseainsi l

'

intégralitédudéveloppement
duprojet et jouitdetoutes
lesretombées.

Lorsque le titulaire d

' unbrevet
nedisposepasdemoyens
suffisants

(

humainsoufinanciers
)

ou n' enexploitequ'unepartie
ouquedansundomaine
donné

,

il peutenvisagerde le

céderoude le concéderpar
licence . Il estalorsimpératif

d

' eninformer l

' INPI
.

«
Avec

la

licence
,

touteslesformulessont

possibles »

, indiqueGabrielde
Kemier

(

Netter
)

. Vouspouvez
vendrevotrebrevetcontreune
sommefixeouenéchangede
titresdansuneautresociété

(

vousêtesalorsunapporteuren
nature

)

. Ouencore le
louer :

vousenrestezpropriétaire et

autorisez unesociété à
l

'

exploiterdans le cadre d

' unelicence.

Il enexistedequatresortes.
D

' uncôté
,

la licencetotalequi
autorise le licencié à exploiter

le brevetpourtoutesles
applications possibles et pour tous
lesmodes d

'

exploitation . Vous

pouvezsinonproposer une
licencepartielle (

applications
spécifiques à unmarché

,

etc.
).

Autrepossibilité : la
licence

simpleoù le titulairepeut
concéderplusieurs licencesdu
mêmebrevet à plusieurs
entreprisespour lesmêmesmodes

et domaines d

'

application et

sur le mêmeterritoireou
,

a

contrario
,

uneversion
exclusive . Leconcessionnairevous
rémunèresoitunefoispour
toutes

,

soità traversdes
redevancesrégulières ,

calculéesen
fonctiondesventesoude
la production . Danscedernier
cas

,

GabrieldeKemier
(

Netter
)

conseille d

' incluredans le

contratunminimumannuel

quipermetdeseprotéger d

' une

mauvaisegestioncommerciale

dudétenteurde la
licence.

Lesprécautions
à prendre
Mieuxvautprévoirunmontant
minimumdechiffre d

' affaires

au-dessous duquel le
titulaire

s' octroie le droitdeseséparerde

sonlicencié . Leconcédantpeut

www.chefdentreprise.com
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DidierDerdérian
, p-dgdeNéocomMultimédia

Néocom
Multimédia

> Activité
Opérateurde
télécommunication

> Vitte
Marseille
(
Bouches-du-Rhône

)

> Formejuridique
SA

> Dirigeant
DidierDerdérian

,

44ans

> Annéedereprise
2008

> Effectif
20salariés

> CA2011
6

,5

Me

aussiprévoirunaccèsaux
documentscomptablesdu
licencié . À noterqu'encasde
contrefaçon ,

le donneurde
licenceest le seulhabilité à

agircontrelestiers .

« Onne s'

improvise pasconcédant »

,

affirme
PhilippeBlot

(

Lavoix
)

, pour
qui lescontraintes juridiques
et entrepreneuriales liées à

ce
statutsontfortes .

Uneopinion
partagéeparJean-Charles
Hourcade . Depuis l

' étédernier
,

il
est

le directeurgénéraldeFrance
Brevets

,

unfonds d

'

investissementdotéde100millions
d

' euros
,

crééconjointementpar
la Caissedesdépôts et l

' État
,

afindemaximiser lesrevenus
decesactifssouvent
sous-valorisés . « Lesnégociations decontrats

delicencesupposentdescompé

www.chefdentreprise.com

« Pour l

' heure
,

l

'

exploitationdenotrebrevetsefait
eninterne

,

maispour l

'

étrangernoussongeons
à undéploiementvia la licence »

«

Il aurafallumoins d

'

unan à Néocom Multimédiapourrentabiliser
lesdizaines demilliers d

'

euros d

'

investissement en R & D autofinancés
,

nécessairespourconcevoir la technologie innovantequ'elleexploite
désormais »

,

sefélicitesonp-dg ,

DidierDerdérian . Cetopérateur
marseillaisdetélécommunication dépose à l

'

Inpi ,

début2010
,

unedemande debrevetrelative à unprocédéquipermetdelaisser
unmessage préenregistrédirectement sur le répondeur d

'

un

téléphoneportable . LeVoicemessageservice
(

VMS
)

, marquedéposée ,

permet à
la PMEdecibler

à
la fois le marchédesparticuliersvia

sonoffre
"

3637
"

,

unnumérosurtaxé
,

maisaussilesprofessionnels
avec

le VMSmailingutilisédansuncadredeprospectionouderelation
commerciale . L

'

entreprise passepardesdistributeursspécialisés enmarketingdirect et enpublicité
pourproposersesoffres B to B

.
Et envisageuneapprochedirecte

. «
C' est l

'

undeschantiers
dudirecteurcommercialrecrutéenmarsdernier »

, souligne le dirigeantconscient de l

'

importance
destructurersonoffre . Chargeaussi à

cettenouvellerecrue d

'

identifierdespartenaires potentiels
danslespayslimitrophesoù la sociétécompteselancerdèscetteannée . LesavocatsdeNéocom
Multimédia

y déposentencemomentmêmedesdemandesdebrevets . «À l

'

international
,

nous

songeons à recourirpar la suite
à

la licenceafin d

'

accélérernotredéploiement »

,

conclut le p-dg.

tencesquelesPME
n' ontpas

toujourseninterne
,

assure-t-il .
D

'

où

l

' utilitédenotrestructure composée
deprofessionnels dumétierqui
jouentlesintermédiaires entre

le

titulairedebrevets et les
utilisateurs possibles. » FranceBrevets

prend à sesfraislesétudesde
marché

,

lesrecherches de
partenaires et lesnégociations et ne

demandeaucun
remboursement si lesrésultatsnesontpas
aurendez-vous .

Pour
augmenter leschancesdesuccès

,

l

'

entitésélectionne lesbrevetsqui
ont

le plusdepotentiel ,

en
particulier

à
l

' international
, puisse

chargedelesfairefructifier.
Comment? « Enlesagrégeant en

grappescohérentes
, pourleurassu

rerunevisibilitémondiale »

,

répondJean-CharlesHourcade.
L

'

entrepriserestepropriétaire
desatrouvaillemaisconcède

à

FranceBrevetsundroitde
licenceexclusive et de
souslicence . Enéchange ,

lesroyalties
sontpartagées : FranceBrevets
s' enoctroiede40%% à 50%% . Le
prixde la tranquillité . 1

"

)

CEQU' IL FAUTRETENIR
111Une innovation rentableestcellequirépond à unbesoinaffichédeclientspotentiels.
III UneestimationduROI

,

bienqu'ardue
,

est indispensable avantdevouslancer.

?
Deuxpossibilités s' offrent à vous : exploiter l

'

innovation eninterneoulaisserdestiers
s' encharger. Danscederniercas

, plusieurs typesdelicencespeuventêtrecédées
ouconcédées : exclusiveounon

,

totaleounon.

III Pensez à solliciterFranceBrevetsquipeutjouerlesintermédiairespour
vousauprèsdelicenciéspotentielspartoutdans le monde.
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